Svkepleien

Bar sykepleieren gripe inn nar pargrende filmer en dgende pasient?

En sonn filmer sin deende far, men sykepleieren blir usikker pa om hun ber gripe inn.
Hvordan kan hun beskytte pasientens verdighet og samtidig mete den parerende med
forstaelse?

Radet for sykepleieetikk
Etikkspalten
Lovverk

Etisk refleksjon

FAKTA
5 odo): {e] VA Har du et spersmal om etikk? Send oss en e-post.

Radet for sykepleieetikk er et uavhengig organ i Norsk Sykepleierforbund. Sykepleien vil i
denne spalten publisere et utvalg av etiske sp@rsmal og dilemmaer som etisk rad har mottatt.
Tekstene er anonymisert.

Radet for sykepleieetikk fikk for en tid tilbake denne
problemstillingen fra en sykepleier:

En eldre pasient |a for dgden. Ved sengen sto sennen med mobiltelefonen. Han filmet faren,
seg selv og rommet rundt, samtidig som han kommenterte det som skjedde. Jeg kjente pa et
ubehag. Var det riktig a filme et menneske i en sa sarbar situasjon? Burde jeg gripe inn?

Jeg opplevde filmingen som uverdig og ble bekymret for pasientens integritet, men der og da
sa jeg ingenting. Heller ikke i etterkant fikk jeg snakket med sgnnen. Etterpa satt jeg igjen med
tvilen: Burde jeg ha bedt ham slutte & filme? Burde jeg ha tatt det opp med ham senere? Eller
kan filming av en deende vaere en mate for parerende a ta vare pa minner og handtere
avskjeden pa?

Situasjonen fikk meg til a reflektere over hvor vanskelig det kan vaere & vite hva som er riktig
nar hensynet til pasientens verdighet og integritet meter parerendes behov i en sveert sarbar
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stund.

Radet svarer

Du tar opp et viktig og aktuelt tema. Mobiltelefonen er blitt en naturlig del av hverdagen var, og
vi filmer bade i det offentlige rom og i private ayeblikk. Det gjelder ogsa i helsetjenesten, der
filming kan utfordre grensene mellom det private og det offentlige. Bilder og opptak fra sarbare
situasjoner kan raskt deles og bli tilgjengelige for langt flere enn de opprinnelig var ment for.

Nar en pararende filmer sin deende far, oppstar det spersmal om samtykke, pasientens
verdighet og hvordan helsepersonell bar handtere situasjonen. | et rundskriv fra
Helsedirektoratet heter det at pasienter, brukere og parerende i utgangspunktet har rett til a ta
bilder, filme og gjere lydopptak av omgivelsene sine til private formal. Denne retten er en del av
ytrings- og informasjonsfriheten.

«Bilder og opptak fra sarbare situasjoner kan raskt deles og bli

tilgjengelige for langt flere enn de opprinnelig var ment for.»

Det betyr likevel ikke at retten til & filme er ubegrenset. Retten ma vurderes opp mot andre
hensyn, saerlig pasientens integritet og verdighet og helsepersonellets ansvar for a yte
forsvarlig helsehjelp.

Du skriver at du ikke vet hvorfor sennen ansket a filme. Det kan ha vaert en mate a bevare et
minne, handtere sorgen eller la familiemedlemmer som ikke kunne vzere til stede, fa ta del i
avskjeden. Slike behov kan veere forstaelige, men ma veies mot hensynet til den deende
pasientens integritet, verdighet og personvern.

Radets vurdering

Etisk star saerlig hensynet til pasientens autonomi, integritet og verdighet sentralt, sammen
med sykepleierens plikt til 8 beskytte pasienten mot krenkelse og skade.

Parerende kan ha et sterkt behov for a bevare minner, bearbeide sorgen eller la
familiemedlemmer som ikke er til stede, fa ta del i avskjeden. Slike behov ma mates med
forstaelse og respekt.

Samtidig méa dette veies opp mot hensynet til den deende. Et opptak av et menneske i livets
aller mest sarbare fase kan oppleves som en krenkelse og ga pa bekostning av verdigheten
rundt dedsayeblikket. Nar pasienten ikke kan uttrykke sitt eget @nske, bar hensynet til
pasientens integritet veie seerlig tungt.

De yrkesetiske retningslinjene kan gi stgtte i vurderingen. | punkt 1.12 heter det at sykepleiere
skal bidra til at mennesker i livets sluttfase far «en verdig, skansom og trygg ded». Dette bar
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vaere en styrende verdi ogsa nar pararendes ansker og behov kommer i konflikt med hensynet
til pasienten.

«Det finnes ikke ngdvendigvis én riktig mate a handle pa i slike

situasjoner.»

Retningslinjene slar dessuten fast at dersom det oppstar en interessekonflikt mellom pasient
og parerende, skal hensynet til pasienten prioriteres.

Som sykepleier er oppgaven din a forsgke a ivareta begge parter, men med pasientens
verdighet og integritet som det viktigste. Nar pasienten ikke kan samtykke, eller det er uklart
hva pasienten ville ha gnsket, far dette hensynet szerlig stor betydning.

Handlingsalternativer

Radet mener det ikke nadvendigvis var feil av deg a la veere & gripe inn i ayeblikket. En
konfrontasjon kunne ha skapt uro i en allerede sarbar situasjon. Samtidig ville det veert naturlig
a forseke a avklare om filmingen var i trad med pasientens @nsker, og hvis mulig, snakke med
sgnnen om hensikten med filmingen.

Det hadde kanskje ogsa veert mulig & seke statte hos en kollega eller leder. Hvis dette var
vanskelig i situasjonen, kunne et annet alternativ veere a invitere pargrende til en samtale i
etterkant for & forsta hensikten med filmingen og gi veiledning.

Det kan ogsa vaere aktuelt a8 be om at filming stoppes dersom det klart krenker pasientens
verdighet. Det finnes ikke nedvendigvis én riktig mate a handle pa i slike situasjoner. Noen
ganger kan det vaere ngdvendig & gripe inn, andre ganger kan det vaere klokere & la @yeblikket
fa veere i fred og ta samtalen senere.

Det avgjerende er at pasientens interesser star i sentrum, samtidig som parerende mates med
forstaelse og respekt. At du har reflektert over hendelsen og sekt rad i etterkant, er i seg selv
en viktig del av den etiske og faglige praksisen.

Oppsummert

Denne situasjonen viser behovet for systematisk opplaering, tydelige rutiner og gkt kunnskap
om juridiske og etiske sider ved bruk av mobilkamera i helsetjenesten. Ansatte ma ogsa fa
statte nar de star i vanskelige situasjoner med pargrende.

Slike hendelser kan med fordel brukes til etisk refleksjon i personalgruppen. Det kan gi
sykepleiere starre trygghet nar de ma handle raskt i situasjoner der hensynet til pasienten og
de parerende ikke uten videre trekker i samme retning.
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KAN IKKE SAMTYKKE: Hvis det er uklart hva den degende selv ville ha gnsket, bar hensynet til
pasientens integritet veie saerlig tungt. /llustrasjon: Monica Hilsen



